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Sehr geehrte Ärztinnen,
sehr geehrte Ärzte,

die politischen Vorga-
ben haben im Gesund-
heitswesen zu verän-
derten Rahmenbedin-
gungen geführt. Auch 
wenn sich die konkre-
ten Auswirkungen der 
neuen Gesetzgebung 
derzeit nur abschät-
zen lassen, steht ei-
nes fest: Der Zwang zum Sparen und zu 
einem auf Wirtschaftlichkeit ausgerichte-
ten Handeln verstärkt sich zunehmend. 
Mit der Bildung des Klinikverbundes Or-
tenau Klinikum haben wir die Weichen in 
die richtige Richtung gestellt: Die gebün-
delte Kompetenz der einzelnen Kliniken 
mit ihren jeweiligen individuellen Stär-
ken bietet die notwendige Basis, um un-
serem gesundheitlichen Versorgungsauf-
trag gerecht zu werden und gleichzeitig 
unsere Leistungen wirtschaftlich zu op-
timieren. Nur Kompetenz im Verbund si-
chert auf längere Sicht eine umfassen-
de und fl ächendeckende Krankenhaus-
versorgung auf hohem Niveau für die ge-
samte Region – ein Ziel, zu dem sich der 
Kreis als Träger bekennt, in Verantwor-
tung gegenüber unseren Bürgern und Pa-
tienten. Dabei setzen wir auf eine enge, 
fruchtbare und vertrauensvolle Partner-
schaft mit Ihnen, sehr geehrte Ärztinnen 
und Ärzte. 
Ich lade Sie herzlich dazu ein, mit diesem 
regelmäßig erscheinenden Newsletter zu 
„Mitwissern“ dessen zu werden, was im 
Ortenau Klinikum geschieht.
 

Klaus Brodbeck
Landrat 

Start der Internetseite 
am 1. Februar 2007

Niedergelassene Ärzte sind die wichtig-
sten Partner unseres Klinikverbundes. 
Darum möchten wir von Ihnen schwarz 
auf weiß erfahren, wie zufrieden Sie mit 
uns sind. Und falls Sie bisher noch nicht 
in unsere Kliniken eingewiesen haben, 
möchten wir gerne Ihr Vertrauen gewin-
nen. Zeigen Sie uns unsere Stärken und 
Schwächen auf und wir versprechen Ih-
nen, Ihre Bedürfnisse möglichst zeitnah 
in unsere zukünftigen Entscheidungen 
einzubeziehen. Ziel ist es, unsere ge-
meinsamen Patienten medizinisch und 
pfl egerisch optimal zu versorgen und zu 
betreuen.

In einem ersten Schritt möchten wir Sie 
bitten, uns mitzuteilen, ob Sie unseren 
kostenfreien Newsletter „inside“ 
auch künftig per Post erhalten 
möchten oder lieber per E-Mail. 
Gleichzeitig besteht die Möglich-
keit, uns Wünsche und Anregun-
gen für eine bessere Information 
und Kommunikation mitzuteilen – 
ein entsprechender Befragungsbogen 
liegt bei. Sollten Sie unseren Newslet-
ter nicht mehr wünschen, so bitten wir 
Sie, dies im Fragebogen entsprechend 
zu kennzeichnen. Der Rückversand im 
beiliegenden Kuvert ist kostenfrei.

In einem zweiten Schritt erhalten voraus-
sichtlich im März alle einweisenden Ärz-
tinnen und Ärzte von Mecon, Spezialist 
für Zufriedenheitsmessungen und Aus-
wertungen im Gesundheitswesen, einen 
gemeinsam mit Medizinern entwickelten 

Fragenbogen. Dieser Fragebogen ist um-
fassender und thematisiert unterschied-
liche Aspekte der Zusammenarbeit zwi-
schen Ihnen und unseren Kliniken. Alle 
diese Angaben werden anonym erfasst 
und streng vertraulich behandelt, Rück-
schlüsse auf Ihre Person sind nicht mög-
lich.

Es würde uns freuen, wenn Sie sich die 
Zeit nähmen, sich an der Befragung zu 
beteiligen. Denn je umfassender und 
vollständiger die Ergebnisse, desto ge-
zielter können wir reagieren.

Schenken Sie uns einige 
Minuten Ihrer Zeit

 

 

 

 

 

  

Bitte sagen Sie uns Ihre Meinung

Bitte überprüfen Sie im Folgenden kurz unsere Korrespondenzdaten:

<<Name>> 

Korrekturen können Sie hier eintragen: 

  

 

<<Straße>>, <<Nr.>> 

  
 

  

 

<<PLZ>>, <<Ort>> 

  
 

  

 

Zuerst einige Fragen zur Information und Kommunikation: 

Sind Sie auch in Zukunft an unserem Newsletter interessiert? 
Ja 

Nein 

  

 

Wenn ja, möchten Sie diesen weiterhin per Post erhalten?  
Ja 

Nein 

  

 

Oder wünschen Sie den Newsletter per E-Mail?

Ja 

Nein 

Wenn ja, nennen Sie uns bitte Ihre E-Mail-Adresse: 

  
 

Sind Sie daran interessiert, aktuelle Informationen für Ärzte 

auf unseren Internetseiten zu lesen? 

ja, sehr 

nein, gar nicht 

Bitte teilen Sie uns Ihre Wünsche für eine bessere Information und Kommunikation mit: 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

Wenn Sie bisher noch nicht in unsere Kliniken eingewiesen haben, bitten wir Sie, folgende Fragen zu 

beantworten: 

Ich habe noch nicht eingewiesen weil: 

  

 

- die Einrichtungen des Ortenau Klinikums zu weit entfernt sind  ja, trifft z
u 

trifft nicht zu 

  

 

- ich die Leistungsschwerpunkte der Kliniken nicht kenne 
ja, trifft z

u 

trifft nicht zu 

  

 

- meine Patienten den Wunsch bisher nicht geäußert haben 
ja, trifft z

u 

trifft nicht zu 

  

 

- sonstige Gründe (bitte kurz beschreiben) 

  
 

 
 

 

  

 

  

 

  

 

  

 

Was müssten wir tun, damit Sie in das Ortenau Klinikum einweisen? 
  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

         
Vielen Dank für Ihre Mitarbeit 



Markenzeichen und Leistungsversprechen
Derzeit verfügen die einzelnen Kliniken 
des Ortenaukreises über ein jeweils ei-
genes Logo, das ab dem 1. Februar 2007 
durch das neue Symbol des Klinikver-
bundes Ortenau Klinikum ersetzt wird: Ein 
prägnantes Logo mit hohem Wiederer-
kennungswert, komponiert aus zwei Ele-
menten – einer ovalen Fläche im Zentrum, 
um die sich ellipsenförmig aufgefächerte 
Bögen gruppieren, sowie dem Schriftzug, 
der die jeweilige Einrichtung in Versalien 
und darunter deren Standort beziehungs-
weise ihre Zugehörigkeit zum Ortenau Kli-
nikum benennt.

Das neue Logo ist verbindlicher Bestand-
teil der Kommunikation des Ortenau Kli-
nikums und leistet einen wesentlichen 
Beitrag zur beabsichtigen Markenbildung. 
Die geometrischen Formen und Schriftzü-
ge sind sorgfältig ausgewählt: Die Bögen 
des Zeichens repräsentieren den Kompe-
tenzverbund, bestehend aus den einzel-
nen Akteuren, die sich am gemeinsamen 
Auftrag und Ziel orientieren. Die ovale 
Fläche, die im Zentrum umfasst wird, 
symbolisiert Geborgenheit – diese Form, 
das Ei, ist seit jeher Symbol des Lebens 

und des Bewahrens: Der Patient ist im 
Ortenau Klinikum menschlich, medizinisch 
und pfl egerisch bestens aufgehoben, er 
soll sich „in guten Händen“ fühlen – dies 
ist das konkrete Leistungsversprechen des 
Kompetenzverbundes. Unterstrichen wird 
die Symbolik der Geborgenheit durch die 
Farbgebung des Ovals – einem warmen 
Rot. Das Blau der Bögen drückt dagegen 
gleichermaßen Sachlichkeit, hohe medizi-
nische Kompetenz sowie Innovationskraft 
aus.
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PFLEGE- UND BETREUUNGSHEIM 
Ortenau Klinikum
Telefon: 07803 805 - 0
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Seit dem 1. Januar des neuen Jahres sind 
in der Ortenau auf Beschluss des Kreista-
ges die kreiseigenen Kliniken sowie das 
Pfl ege- und Betreuungsheim in Gengen-
bach-Fußbach zu einem einzigen Eigen-
betrieb zusammengefasst – dem Ortenau 
Klinikum. 
Der Name „steht“ also bereits – das neue 
Logo auch. Beides ist eine zentrale Vor-
aussetzung für ein einheitliches Erschei-
nungsbild. Mit dem neuen Corporate De-
sign – kurz CD – möchte sich das Ortenau 
Klinikum den Patienten, der Öffentlichkeit 
und natürlich auch Ihnen einheitlich und 
wiedererkennbar als Klinikverbund mit 
hoher medizinischer und pfl egerischer 
Kompetenz präsentieren.
Das neue CD wird ab dem 1. Februar in al-
len Einrichtungen des Ortenau Klinikums 
verbindlich, aber schrittweise eingeführt. 

Stark im Verbund
Ortenau Klinikum mit neuem Corporate Design

Für Sie zu erkennen an einer neuen Be-
schilderung, neuem Briefpapier, Stempeln 
und an vielem mehr. Das sind jedoch nur 
erste Schritte, dem gemeinsamen Auftritt 
der Kreiskliniken als Ortenau Klinikum Le-
ben einzuhauchen.
Zu den wichtigen Eckpfeilern in der Ar-
beit des Ortenau Klinikums zählen auch 
Information und Kommunikation – intern, 
gegenüber und mit den Patienten, der Öf-
fentlichkeit und natürlich mit Ihnen, den 
niedergelassenen Ärztinnen und Ärzten. 
Die erste Ausgabe des regelmäßig er-
scheinenden Newsletters „inside“ ist der 
Startschuss dazu. Wir laden Sie herzlich 
ein, unser Angebot zu einem ständigen 
Informations- und Erfahrungsaustausch 
anzunehmen. So können wir Abläufe in 
unserer Zusammenarbeit mit Ihnen opti-
mieren. 


